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Hapicom Web Based Training beschikbaar 

Speciaal voor Hapicom Nieuw gebruikers is er een Web Based Training (WBT) 

beschikbaar via het besloten deel  van de PharmaPartners website. Deze WBT 
wordt beschikbaar gesteld door afdeling College, als onderdeel van het 
opleidingstraject Hapicom Nieuw. In een nagebootste Hapicom Nieuw omgeving 

kunnen gebruikers via internet kennis maken en oefenen met handelingen die 
vaak voorkomen op de huisartsenpost. 

 

 

 

Wachtrijen 

Een belangrijk onderdeel van de WBT zijn de lessen over de wachtrijen. Met 

behulp van de wachtrijen wordt in Hapicom Nieuw de workflow van de 
activiteiten op de huisartsenpost optimaal ondersteund. Aan de hand van 

gerichte opdrachten maken gebruikers kennis met de wachtrijen. Er zijn 
demonstraties en er kan geoefend worden met het toevoegen, zoeken en 
verplaatsen van patiënten in de wachtrijen. Daarnaast is er ook een les 

beschikbaar over het raadplegen van de wachtrijhistorie. 
Naast de Wachtrijen zijn er lessen beschikbaar over het Medisch journaal, 

Medicatie voorschrijven, Patiëntenbeheer, Financiële verwerking en de Agenda. 

Hulpmiddelen en handleidingen 

Op de PharmaPartners website wordt naast eLearning lesmateriaal een groot 

aantal hulpmiddelen beschikbaar gesteld door de afdeling College. Op het 
besloten gedeelte in ‘Mijn Hapicom Nieuw’ staan bijvoorbeeld handleidingen. Ook 

kunt u in Hapicom Nieuw via de [F1]-toets relevante uitleg krijgen over het 
scherm waarin u werkt (Context-sensitive Help). 
Tip: In de Online Help van Hapicom Nieuw vindt u ook een link naar de eLearning 

pagina op de website: F1 > Algemene informatie Hapicom > Nieuw in Online 
Help > E-learning Hapicom Nieuw. Wanneer u gebruik maakt van deze link, hoeft 

u niet meer in te loggen op de website. 
Reageren? Stuur uw bericht naar redactie@pharmapartners.nl. 
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